CASTILLA LA MANCHA - 1 LUOGHI DI DON CHISCIOTTE
10-22 AGOSTO 2020

“.....Dove sono i giganti? disse Sancio Panza. Quelli che vedi laggiu, rispose il padrone, con quelle braccia si lunghe, che taluno d’essi le ha
come di due leghe. — Guardi bene la signoria vostra, soggiunse Sancio, che quelli che cola si discuoprono non sono altrimenti giganti, ma
mulini da vento, e quelle che le pajono braccia sono le pale delle ruote, che percosse dal vento, fanno girare la macina del mulino. — Ben si
conosce, disse don Chisciotte, che non sei pratico di avventure; quelli sono giganti, e se ne temi, fatti in disparte e mettiti in orazione mentre
io vado ad entrar con essi in fiera e disuguale tenzone....” (da El ingenioso hidalgo don Quijote de la Mancha - Miguel de Cervantes)

La destinazione principe del nostro tour di agosto , questanno sara una Regione Spagnola. La CASTILLA LA MANCHA , famosa per i
monumenti unici delle sue cittd (Cuenca e Toledo sono cittd dichiarate Patrimonio dellUmanita dallUnesco) e perché scenario delle
avventure letterarie di Don Chisciotte della Mancia. Leggendo ['itinerario non ‘spaventatevi’ se saranno poche le localita conosciute e se
associando il mese di agosto alla Spagna vi verra gia caldo. In realta se approfondirete un attimo , utilizzando internet guardando i piccoli
video proposti dal programma, scoprirete che i luoghi proposti dall'itinerario sono autentici gioielli e che , a parte le tappe francesi collocate
intorno ai 200mt di altezza, saremo sempre tra i 400 e i 1.000 metri di altitudine e quindi in ambienti climaticamente assolutamente accettabili.

GIORNO 1 - 10 agosto 2020 - FERRARA /BOLOGNA /VALENCE

Partenze da FERRARA via Spadari (SEDE GEOTUR) e BOLOGNA piazza dell’ Unita 6 (SEDE NETTUNO VIAGGI)

Sistemazione in bus G.t. e partenza in direzione di Piacenza, Torino, Traforo del Frejus e Valence. Soste di ristoro e pranzo in ristorante lungo
il percorso. Arrivo a VALENCE in serata. Sistemazione, cena e pernottamento in hotel.

GIORNO 2 — 11 agosto 2020 - VALENCE/MIREPOIX/PAU

Prima colazione in hotel. Pranzo in ristorante lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza. Nel corso della giornata sosteremo per la visita
a MIREPOIX (VIDEO 001) . Ricostruita nel XIII secolo dopo un'inondazione, la bastide di Mirepoix vanta un passato medievale di cui
custodisce ancora una porta fortificata risalente al XIV secolo, una splendida piazza porticata (Les couverts) e la cattedrale di Saint-Maurice,
con una navata molto grande (48 metri di lunghezza e 22 di larghezza), bell'esempio di stile gotico meridionale. Classificato come uno dei pit
bei borghi di Francia. Arrivo in serata a PAU capitale storica del Béarn dal 1464 e capoluogo del dipartimento dei Pirenei Atlantici.
Sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.

GIORNO 3 — 12 agosto 2020 - PAU/MOLINA DE ARAGON/CUENCA

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza in direzione della Spagna . Sosteremo per la visita a
MOLINA DE ARAGON (VIDEO 002) Situata a 1.000 mt. Di altezza & una importante citta della provincia di Guadalajara e capoluogo
dell'antico Sefiorio de Molina, uno dei domini pil importanti del medioevo castigliano. Conserva tracciato urbano e quartieri medievali,
racchiusi da imponenti mura. Proseguimento in direzione di CUENCA. Sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.

GIORNO 4 - 13 agosto 2020 - CUENCA

Prima colazione in hotel. Pranzo libero. Intera giornata dedicata alla visita guidata di CUENCA (VIDEO 003) . Tra le foci dei fiumi Jucar e
Huécar sorge questa citta della Castiglia-La Mancia, dichiarata dallUNESCO Patrimonio dellUmanita in virtl della sua ricchezza
monumentale. Il centro storico si apre tra pareti rocciose, nel cuore della zona montuosa di Cuenca. La Cattedrale, le Case sospese e le
strade acciottolate sono capaci di affascinare anche i viaggiatori piu esperti. Cena e pernottamento in hotel.

GIORNO 5 — 14 agosto 2020 - CUENCA/ALARCON/UCLES/CUENCA

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Giornata in escursione per la visita a due localita situate nella provincia di Cuenca.
ALARCON (VIDEOQ 004) . Incassata fra le ripide gole del fiume Jucar si trova la localita di Alarcén, dichiarata Complesso Storico Artistico per
la bellezza e 'armonia dei suoi monumenti e del suo ambiente. La cittadina conserva una muraglia quasi completa, che circonda gran parte
del paese. Possiede inoltre un castello, con il relativo Maschio, che fu scenario di importanti episodi storici ai tempi della riconquista, e che
oggi e un Parador de Turismo.

UCLES (VIDEO 005) . Deve la sua importanza storica allOrdine di Santiago de La Mancha, che scelse questo paese per metterlo in testa ai
propri territori. La principale attrazione turistica di questa localita € il suo monastero, costruito da Francisco de Mora, discepolo di Herrera, nel
XVI secolo. Anche conosciuto come “El Escorial de La Mancha” o “Escorial Chico” (Escorial piccolo), il monastero & disposto intorno ad un
armonioso cortile quadrato su due altezze, del XVI secolo, che conserva una magnifica cisterna al centro. Rientro a Cuenca in serata. Cena e
pernottamento in hotel.

GIORNO 6 — 15 agosto 2020 - CUENCA/ALCALA DEL JUCAR/ALMANSA/CHINCHILLA DE MONTE ARAGON/ALBACETE

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza in direzione di Albacete. Durante il percorso sosteremo
per la visita a varie localita:

ALCALA DEL JUCAR (VIDEO 006) e circondata da un paesaggio eccezionale: si trova su una collina ai piedi della quale si estende la gola
del fiume Jucar. Le sue strade strette e ripide e le sue case ben conservate sono sormontate da un castello dal quale si possono contemplare
magnifici panorami sulla gola. La fortezza, d’origine araba, fu ricostruita in epoca cristiana. Il ponte sul fiume, d’origine romana e ricostruito nel
XVIII secolo, gode di belle viste e permette di accedere alla chiesa parrocchiale di San Andrés, del XVI e XVIII secolo, con un portico
neoclassico all'ingresso.
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https://www.youtube.com/watch?v=K55oE7a2T54
https://www.youtube.com/watch?v=xMGnTyc9fn4
https://www.youtube.com/watch?v=uYrqdqb6CBE
https://www.youtube.com/watch?v=4lSOHb8NjRU&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=3e5R7Txj2LY
https://www.youtube.com/watch?v=Q8sRyDQmQcM

ALMANSA (VIDEO 007) L'aspetto piu rilevante della cittadina € il suo straordinario castello, costruito su di una massiccia rupe che sovrasta
la citta. D’origine araba, fu ricostruito da don Juan Manuel nel XIV secolo. Il centro storico, che ¢ stato dichiarato Complesso Storico Artistico,
e formato dalle strette stradine che circondano il castello.

CHINCHILLA DE MONTE ARAGON (VIDEO 008) merita una passeggiata tranquilla lungo le sue stradine, per contemplare le sue imponenti
dimore e i patii, per poi scoprire il quartiere del Hondon, con le sue caratteristiche case scavate nella terra. Conserva resti di mura, alcuni tratti
di epoca araba, oltre alla porta di Tiradores.

Arrivo ad ALBACETE la cittd principale della Castiglia-La Mancia sorge al centro di un’estesa campagna di grande valore ecologico. E da
questa particolare orografia che viene il suo antico nome arabo, Al-Basit . Sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.

GIORNO 7 — 16 agosto 2020 - ALBACETE/ALCARAZ/VILANUEVA DE LOS INFANTES/ALMAGRO/CIUDAD REAL

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza in direzione di Ciudad Real. Durante il percorso
sosteremo per la visita a varie localita:

ALCARAZ a quasi 80 chilometri da Albacete, fa bella mostra di sé per il suo centro storico. Sicuramente il luogo di maggior interesse della
citta € la piazza Mayor (XVI secolo), solenne e sobria, fiancheggiata dalla torre della Trinidad e dalla torre del EI Tardon

VILANUEVA DE LOS INFANTES (VIDEO 009) Vanta un prestigioso patrimonio architettonico, tra cui spiccano i numerosi edifici religiosi, le
ville e i palazzi del XVI e XVII secolo. Localita frequentemente associata al romanzo del Don Chisciotte di Miguel de Cervantes, uno studio &
arrivato ad affermare che si tratti proprio di quel "borgo della Mancia" a cui riferimento l'incipit di questo famoso capolavoro della letteratura.
SANTA CRUZ DE MUDELA . A 6 km dal paese si trova il santuario delle Virtudes, formato da un eremo e da un’arena, dichiarato nel 1981
Complesso Storico-Artistico. L'eremo, del XIV secolo, ha un tetto in tegole quattrocentesco di stile mudéjar, mentre la cappella dietro l'altare e
la cappella maggiore sono barocche. L'arena, a pianta quadrata, risale al 1645 ed & considerata tra le piu antiche di Spagna

ALMAGRO (VIDEO 010) dichiarata Complesso Storico-Artistico. La storia di questa localita della Mancia & strettamente legata alla storia del
teatro, come possiamo vedere nel Corral de Comedias creato come locanda-casa della commedia per assolvere a entrambe le funzioni. Lo
scenario, situato all'interno di un cortile di 300 metri quadrati.

Arrivo a CIUDAD REAL (VIDEO 011) fondata dal re Alfonso X il Saggio nel XIII secolo. E tra le principali citta della Mancia e sede vescovile.
La citta conobbe il periodo di maggior splendore nel XVI secolo quando vi furono impiantati importanti uffici statali, si costruirono nuovi edifici
e, oltre all'agricoltura, vi si installarono alcune piccole industrie dei merletti e delle giacche di pelle. Sistemazione in hotel. Cena e
pernottamento.

GIORNO 8 — 17 agosto 2020 - CIUDAD REAL/EL TOBOSO/CAMPO DE CRIPTANA/CONSUEGRA/TOLEDO

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza in direzione di Toledo. Durante il percorso sosteremo
per la visita a varie localita:

EL TOBOSO noto per essere il paese natale letterario di Dolcinea, la amata di Don Chisciotte della Mancia, offre numerosi angoli incantevoli
e costruzioni tradizionali in muratura con le pareti imbiancate a calce.

CAMPO DE CRIPTANA (VIDEO 012) | mulini a vento di Campo de Criptana costituiscono un complesso di 10 mulini a vento in muratura
situati nei pressi della cittadina spagnola di Campo de Criptana, in Castiglia-La Mancia, e risalenti ad un periodo compreso tra il XVI e il XX
secolo. Questo genere di mulini ispird a Miguel Cervantes la battaglia di Don Chisciotte contro i giganti.

CONSUEGRA (VIDEO 013) Importante localita della Mancia di Toledo di origine romana. Situata ai piedi della collina Calderico, ospita un
importante castello con un maschio eccezionale e i tipici mulini a vento della zona. Cinque dei suoi 12 mulini conservano il meccanismo
completo. Consuegra racchiude anche altri tesori, come il Palazzo Comunale, i Corredores, sede del museo municipale, il torrione della Casa
della Tercia e le chiese di San Juan e del Santisimo Cristo de Veracruz. Arrivo a TOLEDO in serata. Cena e pernottamento in hotel.

GIORNO 9 - 18 agosto 2020 - TOLEDO

Prima colazione in hotel . Pranzo libero. Intera giornata dedicata alla visita guidata di TOLEDO (VIDEO 014) . Toledo & una delle citta
spagnole piu ricche di monumenti. Conosciuta come “la citta delle tre culture”, perché qui convissero per secoli cristiani, arabi ed ebrei,
Toledo conserva all'interno delle sue mura un patrimonio artistico e culturale composto da chiese, palazzi, fortezze, moschee e sinagoghe.
Questa grande diversita di stili artistici trasforma il centro storico del capoluogo de Castiglia - La Mancia in un autentico museo all’aria aperta,
una caratteristica grazie alla quale gli & stata conferita la condizione di Patrimonio dellUmanita. Cena e pernottamento in hotel.

GIORNO 10 - 19 agosto 2020 - TOLEDO/GUADALAJARA/SIGUENZA

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza per GUADALAJARA (VIDEO 015) Bagnata dal fiume
Henares, Guadalajara, capoluogo de La Alcarria, ha una lunga storia legata ai duchi dellInfantado. Il suo interessante patrimonio storico si
distingue per il superbo palazzo dell'Infantado, vero simbolo della citta.

Terminata la visita partenza per SIGUENZA (VIDEO 016) Bella citta nella parte settentrionale della provincia di Guadalajara, con un
magnifico patrimonio architettonico dichiarato Complesso Storico-Artistico nel 1965. |l castello, la cattedrale e la piazza Mayor sono i tre punti
di visita obbligata della citta, anche se le strade di Siguenza sono costellate di edifici civili e religiosi di grande bellezza. Sosta per la visita.
Sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.
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https://www.youtube.com/watch?v=FwpatvYMOkc
https://www.youtube.com/watch?v=6Iz5o3vlOyk
https://www.youtube.com/watch?v=A0gAOOzPjxQ
https://www.youtube.com/watch?v=TZubBbN-8NA
https://www.youtube.com/watch?v=81QqSuo1SYg
https://www.youtube.com/watch?v=Z7PaOIMQ-Qk
https://www.youtube.com/watch?v=X16iH5qJlqE
https://www.youtube.com/watch?v=6j_NG37G9To
https://www.youtube.com/watch?v=dgG9GzJeMnM
https://www.youtube.com/watch?v=2dwF9j6GzK8

GIORNO 11 - 20 agosto 2020 - SIGUENZA/LLEIDA/ANDORRA LA VELLA

Prima colazione in hotel. Pranzo libero lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza per LLEIDA(o LERIDA) (VIDEO 017) Situata nel
centro della fertile pianura del fiume Segre . Citta che ha accolto diverse culture nella sua storia . Capoluogo di una delle provincie della
Catalogna. Nella parte vecchia della citta spicca su una collina I'antica cattedrale o Seu Vella. Sosta per la visita e proseguimento per il
Principato di Andorra. Arrivo ad ANDORRA LA VELLA (VIDEO 018) . Viene chiamata anche la Capitale dei Pirenei proprio perché si estende
nella zona dei Pirenei compresa tra la Francia e la Spagna. La fonte principale di reddito di questa citta & data principalmente dal turismo.
Andorra la Vella & la capitale piu alta d'Europa: si trova a 1.023 metri di altezza. Sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.

GIORNO 12 - 21 agosto 2020 - ANDORRA LA VELLA/BEZIERS/GRENOBLE

Prima colazione in hotel. Pranzo in ristorante lungo il percorso. Carico dei bagagli e partenza per BEZIERS (VIDEO 019) . Citta natale di
Pierre-Paul Riquet, il creatore del Canal du Midi, Béziers seduce I'occhio con la sua cattedrale Saint-Nazaire, che si affaccia sul fiume Orb e il
Ponte Vecchio. Sosta per la visita. Proseguimento del viaggio in direzione di GRENOBLE. Cena e pernottamento in hotel.

GIORNO 13 — 22 agosto 2020 - GRENOBLE/BOLOGNA/FERRARA
Prima colazione in hotel. Carico dei bagagli e partenza via autostrada per ['ltalia. Soste di ristoro e pranzo in ristorante lungo il percorso.
Arrivo in serata nelle citta di partenza. Fine servizi.

QUOTA DI PARTECIPAZIONE INDIVIDUALE IN CAMERA DOPPIA :
minimo 15 paganti €. 2.230,00 ; minimo 20 paganti €. 2.000,00 ; minimo 25 paganti €. 1.875,00 ;
Supplemento camera singola €. 600,00

Assicurazione annullamento viaggio ( facoltativa) : €. 120,00 in camera doppia €. 150,00 in singola
DOCUMENTI: CARTA DI IDENTITA VALIDA PER L'ESPATRIO E IN CORSO DI VALIDITA O PASSAPORTO
INDIVIDUALE VALIDO

LA QUOTA COMPRENDE: Viaggio in bus g.t. , Sistemazione in hotels 3 e 4 stelle in camere doppie con servizi privati; Trattamento di mezza
pensione (prima colazione, cena e pernottamento) ,4 pranzi in ristorante con bevande incluse ; assicurazione medico-bagaglio; Assistenza di
accompagnatore

LA QUOTA NON COMPRENDE: i pasti non indicati alla voce comprende ; le bevande ai pasti nelle cene negli hotels; gli ingressi, le mance ,
gli extra personali e tutto quanto non indicato alla voce la quota comprende

LE ISCRIZIONI AL VIAGGIO CON ACCONTO DEL 30% DELLA QUOTA PRESSO: Nettuno Viaggi SRL — Piazza dell'Unita 6 — 40128 BOLOGNA - tel. +39 051 373311
SI CHIUDONO AL TERMINE DEI POSTI DISPONIBILI E COMUNQUE NON OLTRE IL 30/11/2015. IL VIAGGIO VERRA’ EFFETTUATO SE SI RAGGIUNGE IL MINIMO
DEI 15 PARTECIPANTI PAGANTI
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https://www.youtube.com/watch?v=O31Fa1HCIUE
https://www.youtube.com/watch?v=rK47sTPsFyo
https://www.youtube.com/watch?v=Yxp5uLo6yJ8

CONDIZION GENERALI 1 CONTRATTOLI VENDITAD! PACCHETTI TUR'STIA DRETTAVENTE
ORGANZZATI DA NETTUINDMAGG SRL

1) PREVESSA NOZIONE DI PACCHETTOTURISTICO Premessoche:

a)il decretolegislativon. 111 del 17.3 95 di attuazione della Direttiva 90/314/CEdispone a protezione del consuetare che
l'organizzatore edil venditore del pacchettoturistica cui il consumataresi rivolge, debbanoesserein possesso
dell'autorizzazione amministrativa all'espletamentodelleloroattivita (art. 3/1 Lett. acllgs 111/95). b) il consunretareha
dirittodi ricevere copiadel contrattodi venditadi pacchettoturistico (ai sensi dell'art. 6 del d Lgs 111/95), che &docuento
indispensabile per accedere eventualmente al Fondodi Garanzia i cui all'art. 18 delle presenti Condizioni generali i
contratta Lanczione di pacchettoturistico (art.2/1 dlgs 111/95) & laseguente:| pacchetti turistici hannoad oggettoi viaggi, le
vacanze edi dircuiti,"tutto conpresd’, risultanti dalla prefissata corhinazione di almenodue degli elerenti di sequito
indicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzoforfetario edi durata superiore alle 24 ore oweroestenditisi perun
periododi tenpoconprendente almenounanatte: a) trasporta; b) alloggios ) servizi turistici non accessori al trasportoo
all'alloggioche costituiscanoparte significativa del “pacchettoturistico”.

2)FONI LEGISLATMVE

il contrattodi conpravencita di pacchettoturistica & regolato oltre che dalle presenti condizioni generali, anche dalle
dausdleindicate nella docuentazione di viaggio consegnata al consunatore. Detto contratto, siache abbiaad oggetto
senvizi dafornireinterritarionazionale che estera, sara altres disciplinatodalle disposizioni -inquantoapplicabili - dellaL
27/12/\977 n°1084 di ratifica ed esecuzione della Convenziane Internazionale relativaal contratto di viaggio (00V) firmetaa
Buxellesil 2341970, nonché dal sopraccitato DecretoLegislativoT11/95.

3)INFORMAZIONECEBLIGATORIA SCHEDATECNCA

Lorganizzatore ha 'obbligodi realizzarein catalogoonel programa fuori catalogouna schedatecnica Qi elementi
obbligatori dainserire nellaschedatecnicadel catalogoodel progranmra fuori catalogosona:

1. estremi dell'autorizazione amministrativa dell organizzatore; 2 estren della polizzaassicurativa responsabilitacivile;
3. periododi valicita el catalogooprogramma fuori cataloga 4. carbiodi riferimentoai fini degli adeguamenti valutari,
giomoovalore;

£4) PRENDTAZION

Ladoranda di prenctazione dovra essere redatta suapposito modulo contrattuale, se del casoelettronico, conpilatoin ogni
suaparte e sattoscrittodal cliente, che nericevera copia Laccettazione delle prenctazion si intende perfezionata, con
conseguente condusione del contratta solonel morrentoin cui lorganizatoreinvierarelativa conferma, anchearezzo
sistematelenatica al cliente pressol'agenzia di viaggi venditrice. Le indicazioni relative al pacchettoturisticonon
contenute nei docurrenti contrattuali, negli opuscoli oweroinaltri mezzi di comunicazione scritta, sarannofornite
dall'organizzatorein regolare adenmpinentodegli obblighi previsti a propriocaricodal Decr. Legisl. 11195 intenpotile
primadell’ iniziodel viaggia

5} PAGAMENTI

L'acconta, finoad un massinodel 30% del prezzodel pacchettoturistico, Deve essere versatoall'attodella prenctazione
oweroall attodellarichiestaipegnativa Il saldodovra essere effettuatoil saldo30 giomi prima dell'iniziodel viaggioo
qualoralaprenotazione avenga nei 30 giomi precedenti la partenza, al momentodella prenctazione. I! mancatopaganrento
delle somme di cui sopra alle date stabilite costituisce clausolarisolutiva espressatale da deterniname, daparte
dell'agerziaintermediariae/odell'organizatorelarisoluzione di diritto

6

1! prezzodel pacchettoturisticoé determinatonel contratto, conriferimentoaquantoindicatoin catalogooprogranmafuori
catalogoed agli eventuali aggiomanrenti degli stessi cataloghi oprograni fuori catal ogosuccessivanenteinterventti.
Essopotra essere variatofinoa20 giomi precedenti la partenza e soltantoin conseguenza alle variazioni di costi di
trasporta inclusoil costodel carburante; diritti e tasse sualcunetipalogie di servizi turistici quali inposte, tasse di
atterraggia di sharcoodi inbarconei porti e negli aeroporti;

tassi di camrbioapplicati al pacchettoin questione. Per tali variazioni si farariferimentoal corsodei canbi edai costi di cui
soprainvigorealladatadi pubblicazione del programa comeivi riportatail catalogoovveroaladata riportatanegli
eventuali aggiomarenti di cui sopra. Le oscillazioni inciderannosul prezzofarfetariodel pacchettoturisticonella
percentuale espressamenteindicata in catalogoo programma fuori cataloga.

TIRECESSO DAL CONSUMATORE

1! consurratore pudrecedere dal contratto, senza pagare penali, nelle seguenti ipotesi:

aumentodel prezzodi cui al precedente art.6inrisuraeccedenteil 10% modificain modosignificativodi unoopitielement
del contrattooggettivanente configurabili come fondarrentali ai fini dellafruizione del pacchettoturistico
corplessivanente consideratoe proposta dall'organizzatore dopo la conclusione del contrattostessomaprimadella
partenza e nonaccettatadal consuetore. Nei casi di cui sopra, il consumetore ha alternativanente diritta ad usufruire di
un pacchettoturisticoaltermativo, senza supplementodi prezzoocon la restituzione dell'eccedenza di prezzo, qualorail
secondopacchettoturisticoabbiavaloreinferioreal pring

allarestituzione della solaparte di prezzogia corrisposta Tale restituzione dovra essereeffettuata entrosette giorni
lavorativi dal momentodel ricevimentodellarichiesta i rinrborsa Il consumetore dovra dare comunicazione della propria
decisone (di accettare lanodifica o di recedere) entroe non dltre due giomi lavorativi dal momentoin cui haricevutol'awiso
di aurentoodi nodifica. In difettoli espressa comunicazione entroil termrine suddetta la proposta formulata
dall'organizzatore s intende accettata

Al consunratore che receda dal contrattoprima della partenzaal di fuori delleipatesi elencateal prino comre, saranno
addebitati atitolodi penale - indipendenterrente dal pagamentodell'accontodi cui all'art. 5/1° commra. il costoindividuale di
gestione pratica oquota di iscrizione, i prenr assicurativi e le seguenti percentuali della quata di partecipazione, calcolatein
base aquanti giorni prira dell'iniziodel viaggio@ avvenutol'annullamento (L calcolodei giorni noninclude quellodel
recessq lacui comunicazione deve pervenirein un giomolavorativoantecedente quellodi iniziodel viaggio):
-10%sinoa40gomi lavorativi prima della partenza del viaggio

-25% sinoa 21 giomi lavorativi prima della partenza del viaggia

50%sinoall giomi lavorativi prime della partenza del viaggia

-T5%sinoa3 giorni lavorativi prima della partenza del viaggia

Inogni casoil recessoesercitatodopoil F°giomolavorativoantecedente la partenza, non da dirittoad alcun rinrborsa.
Nessun rirrborso previstoper il recesso causatodalla mancanza odallainidoneita dei docurrenti personali necessari
all'espatriooall attenimentodel vistodi ingressodei Paesi che lorichiedona

Nel casodi gruppi precostituiti tali sommme verranno concordate di voltain volta allafirma del contratto
8MODIACAOANNLLLAVENTO DH_PACCHETTOTURISTIOO PRIMADELLAPARTENZA

Nellipotes in cui, prima della partenza, U organizzatore comunichi per iscrittola propriaintpossibilita i fornire unoopitidei
senvizi oggettodel pacchettoturistico, proponendouna soluzione altemativail consumetore potra eserditare
alternativamenteil dirittodi riacquisire la somma gia pagata o di godere dell'dffertaci un pacchettoturisticosogtitutivo
proposto @i sensi del 2° e 3° commradel precedente articolo). Il consuatore pubeserditarei diritti sopraprevisti anche
quandol'annullamentodipenda dal mancatoraggiungimentodel numeronrininodi partecipanti previstonel Catalogoonel
Programmrafuori catalogo (con comunicazione che awerrain forma scrittaalmeno 20 giomi primadella partenza), odacasi
di forzamaggiore e casofortuita relativi al pacchettoturisticoacquistata Per gli annullamenti diversi daquelli causati da
forzarmaggiore, da casofortuitoe da mencatoraggiunginento del numeromrinimodi partecipanti, nonché per quelli diversi
dallamancata accettazione da parte del consurmatore del pacchettoturiticoalternativoofferto (ai sensi del precedenteart.

7, lorganizzatore cheannulla (ex art. 1469 bisn. 5 Cod Ov.), restituiraal consunretareil doppiodi quantodallostessopagato
eincassatodall organizatoretrarite 'agente di viaggio Lasomma oggettodella retituzione non sararai superiore al
doppiodegli inporti di cui il consunmetore sarebbein pari data debitore secondoquantoprevistodal precedenteart. 7, 4°
commadualorafosseegli adannullare.

9MODACHEDOPOLAPARTENZA

Lorganizzatore, qualoradopola partenzasi trovi nell' inpossibilita di formire per qualsiasi ragione, tranne che per unfatto
propriodel consumatore, una parte essenziale dei servizi contenrplati in contratto, dovra predisporre soluzioni alternative,
senza supplenenti di prezzoa caricodel contraente e qualora le prestazioni fomite sianodi valoreinferiore rispettoauelle
previste, rimborsarloinmisurapari atale differenza

Qualoranonrisuti possibile alcuna soluzione alternativa, ovverola soluzione predisposta dall'organizzatore vengarifiutata
dal consunretare per seri e giustificati mativi, | organizzatore fomira senza supplenrentodi prezzo, unmezzodi trasparto
equivalenteaquelloariginarioprevistoper il ritamoal luogodi partenza oal diversoluogoeventualmente pattito,
corpatibilmentealle disponibilita del mezzoe di posti e lorirborseranellamisura della differenzatrail costodelle
prestazioni previste e quellodelle prestazioni effettuate finoal momentodel rientroanticipata

10) SOSTITUAONIL cliente rinunciatariopubfarsi sostituire daaltra persona senrpre che: a) Lorganizzatore ne siainformreto
periscrittoalmeno4 giomni lavorativi prima della data fissata per la partenza, ricevendo contestualmente comunicazione
circale generalita del cessionaria b) il sostitutosoddisfi tutte le condizioni perlafruizione del servizio (exart. 10dlgs111/95)
edin particolarei requisiti relativi al passaporta ai visti, ai certificati sanitari;

©)il soggettosubentrante ribors all'organizzatare tutte le spese sostenute per procedere alla sogtituzione nellaisura
chegli verraquantificata prima della cessione. IL cedente ed il cessionario sonoinaltre solidalmente responsabili peril
pagamentodel saldodel prezzononché degli importi di cui allaletterac) del presente articola Inrelazione adalcune
tipologie di servizi, pubverificarsi che unterzoformitore di servizi nonaccetti lamodifica del nomrinativo del cessionario
anche se effettualaentroil termrinedi cui al precedente puntoa). L'organizzatare non sara pertantoresponsabile
dell'eventuale mencata accettazione della modifica da parte dei terzi famitori di servizi. Tale mencata accettazione sara
tenpestivanrente comunicata dall'organizzatore alle parti interessate prima della partenza.

11). OBALIGH DB PARTECIPANTI

| partecipanti dovrannoessere nuniti di passaportoindividuale odi altrodocurrentovalido per tutti i paesi toccati
dalliitinerario, nonché dei visti di soggiomoe di transitoe dei certificati sanitari chefosseroeventualmenterichiesti. Essi
indltre dovrannoattenersi all'osservanza della regole di normele prudenza e diligenza ed a quelle specifiche in vigore nei
paesi destinazione del viaggio, atutte leinformazioni fornite laro dall'organizzatore, nonché ai regdamrenti edalle
disposizioni amministrative olegislative relative al pacchettoturistica | partecipanti sarannochiaeti arispondere di tutti i
danni che'organizzatore dovesse subire a causa della loroinadenrpienza alle sopra esarrinate obbligazioni. Il consumatore
étenutoafornire all organizzatoretutti i docurrenti, leinformezioni e gli elementi in suopossessoutili per Ueserciziodel
dirittodi surroga di quest'ultimpnei confronti dei terzi responsabili del dannoed é responsabile versol'organizzatore del
pregiudizioarrecatoal dirittodi surrogazione. Il consunretore comunichera altres periscrittoall'organizzatore, all'atto
dellaprenctazione, le particdlari richieste personali che potrannoformare oggettoi accord specifici sulle modalita del
viaggio, serrpre che ne risulti possibile | attuazione.

12)0LASSIACAZIONEALBERGHERA

Ladassificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fomitain catalogoodin altronreteriale informativosoltantoin
basealle espresse eformreli indicazioni delle conrpetenti autoritadel paeseincui il servizioé erogatoln assenzadi
classificazioni ufficiali riconosciute dalle conpetenti Pubbliche Autorita dei paesi anche menrbri dellaUEcui il serviziosi
riferisce, l'organizzatore si riservalafacolta di fomirein catalogoodepliant una propria descrizione dellastruttura
ricettiva, tale dapermettere una valutazione e conseguente accettazione della stessa da parte del consuratore.

13) REGIVED! RESPONSABILITA

Lorganizzatore risponde dei danni arrecati al consumetore a otivodell'inadenrpimentototale o parziale delle prestazioni
contrattualmente dovute, sia che le stesse venganoeffettuate da lui personalrente che daterzi fornitori dei servizi, ameno
cheprovi chel'eventoé derivatodafattodel consumetoreivi compreseiniziative autonomeente assunte da quest'ultino
nel corsodell'esecuzione dei servizi turistici oda circostanze estranee alla fomitura delle prestazioni previstein contratto,
dacasofortuito daforzameggiore, ovweroda circostanze che lostesso organizzatore non poteva, secondola diligenza
professionale, ragionevolmente prevedere orisalvere Il venditore pressoil quale sia stata effettuata la prenctazione del
pacchettoturisticonon rispondein alcun casodelle obbligazioni nascenti dall' organizzazione del viaggio, ma & responsabile
esclusivaente delle obbligazioni nascenti dalla sua qualita di intermediarioe comungue nei liniti per- tale responsailita
previsti dalle leggi o convenzioni sopraditate.

14) LIMTI DE_RISAROMENIO

Il risarcimentodovutodall’ organizzatare per danni alla persona non pudin ogni casoessere superiorealleindennita
risarcitorie previste dalle convenzioni intemazionali inriferimentoalle prestazioni il cui inadenrpimentone hadetermrinato
laresponsahilitaintegrate dalle disposizioni delladelibera della Giuntaregionale Bnilia Romagna n. 2238\03 e succo
modificazioni e non pud comungue superarei seguenti inporti: 1.000.000 euro per danni alla persona, 500.000 europer danni
alle cose 150.000 europer danni patrimoniali

15) OBRLIGODI ASSISTRVA

Lorganizzatore étenutoa prestare le misure di assistenzaal consunetoreinposte dal criteriodi diligenza professionale
esclusivanrentein riferimentoagli obblighi a proprio carico per disposizione di legge odi contratta
Lorganizzatore edil venditore sonoesonerati dalle rispettive responsabilita (artt. 13 e14), quandola mencata odinesatta
eseauzione del contratto@irrputabile al consunatore oé dipesadal fatto di un terzoacarattereinmprevedibile oinevitabile,
owerodaun casofortuitoodi forzamaggiore.

16)RECLAM EDENUNCE (tel. 439 051 373311)

Ogni mencanza nell'esecuzione del contratto deve essere contestata dal consumatore senzaritardoaffinché U
organizzatore, il suorappresentante locale ol'acconpagnatore vi ponganotenrpestivamente rimedia

Il consumatore pud altresi sporgere redlanorediante linviodi una raccomendata, conawvisodi ricevimento,
all'organizzatore oal venditore, entroe non dtredied gioni lavorativi dalladata del rientropressola localita di partenza
17) ASSIOLRAZIONE CONTROLE SPESE D ANNLLLAVENTOEDI RMPATRO

Senon espressanente conprese nel prezzo, & possibile, ed anzi consigliabile, stipulareal momentodellaprenctazione
pressogli uffici dell'organizzatare odel venditore speciali polizze assicurative controle spese derivanti dall’annullamrento
del pacchetta, infortuni e bagagli. Sara altresi possibilestipulare un contrattodi assistenza che coprale spesedi rinpatrioin
casodi incidenti e melattie.

18) FONDODI GARANAA

EiistituitopressolaPresidenzadel Consigliodei Mnistri il FondoNazionale di Garanzia cui il consurratore pudrivolgersi (ai
send dell'art. 21 D lgs 111/95), in casodi insolvenza odi fallimentodichiaratodel venditore odell organizzatare, per latutela
delle seguenti esigenze:

3 rimborsodel prezzoversata b) suorinpatrionel casod viaggi all'esteroll fondodeve altres fomire urfinmediata
disponibilita econamricain casodi rientroforzatodi turisti da Paesi extracomunitari in occasione di emrergenze inputabili o
menoal compartamentodell'organizzatare. Le modalita di intervento del Fondo sonostailite con decretodel Presidente del
Consigliodei Mnistri (ai sensi dell'art. 21 n5Dlgs n111/95).

19) FOROCOMPETENTE

Pertuttele controversie che dovesserosorgereinrelazione al presente contratta, sara conpetenteil Foroove hasede
'Organizzazione.

20) INFORMATIVACERLIGATORA
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Licenza/ Autorizzazione Provinciale: Ammrinistrazione Provinciale BOLOGNA:rr- 318 del 26/07/2002
Agaranziadell esattoadenpimentodegli obblighi assunti versoi dlienti I Agenzia organizzatrice ha stipulatole seguenti
polizzein ottenperanza agli abblighi di legge: NETTUNDVIAGE Polizzan. 42015535 - Navale Assicurazoni spa Le

[ soprarichiaete copronoi seguenti rischi:

-Responsabilita civilea coperturadei rischi derivanti alle persone dalla partecipazione i prograni di viaggia

-Garanzia dell'esattoadenpimentodegli obblighi versol' utente dei servizi turistici, nell osservanza delle disposizioni
previsteinmateria dalla Convenzione Internazionale relativa ai contratti ci viaggio (OCV) di cui allaL 27 dicerrbre 1977, n.
1084integrate dalle disposizioni deltaLr, 7/03 e della delibera della Giuntaregionale Bilia Romagnan 2238/03 e suce.
modificazion.

/ADDENDUM CONDIZION GENERALI D CONTRATTO D VENDITA D! SINGOL SRMA TLRISTIO

A DISPOSIZION NORMATIVE

| contratti aventi ad oggettol'offerta del soloserviziodi trasporta di soggiona owerodi qualungue altroseparatoservizio
turistico, non potendosi configurare comefattispecie negoziale di organizzazione di viaggioowerodi pacchettoturistico
sonodisciplinati dalle seguenti disposizioni dellaCCV: art. 1, n3ené artt. da17a23 artt. da24a3), per quantoconcernele
prevision diverse da quelle relative al contrattodi organizzazione nonché dalle altre pattuizioni specificamenteriferitealla
venditadel singolosenviziooggettod contratto

B) CONDIZION D CONTRATTO

Atali contratti sonoaltresi applicabili Le seguenti clausole delle condizioni generali di contrattodi venditadi pacchetti
turistici soprariportate: art. 41° conmrey art. 5 art. 7 art. 8 art.9; art. 101° conmey art. 11; art. 15; art. 17. Lapplicazione di dette:
clausole non deternrina assolutamente la configurazione dei relativi contratti comefattispecie di pacchettoturistica La
terminologia delle ditate dausolerelativaal contrattodi pacchettoturistico (organizzatare. viaggioecc) va pertantointesa
conriferimentoalle carrispondenti figure del contrattoci venditadi singoli servizi turistici (venditore, soggiomoecc).

La presente pubblicazione & redatta conformenente alle disposizioni previste dalla Legge Regionale BriliaRomagnan. 7
de/31 marzo2003.

Comunicazione obbligatoriaal sensi dell'art. 16 dellalegge 3 agosto1998n. 269 - "La leggeitaliane punisce conlapenadella
reclusionei reali inerenti alla prostituzione oalla pomografiarinorile, anche se gli stessi sonoconressi all'estera
Redattodalla Regione Bilia Romegna, alla luce dell izioni previstei ionedellaLr. 7/03 dalla deliberaci
giunta 2238/03 e succ. modificazioni sul testoapprovatoda Assatravel, Assoviagg, Astai e Favet
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